
WZÓR

UMOWA NAJMU POJAZDU
do zamówienia nr. ……...

zawarta w dniu ……... w RYBNIKU, pomiędzy Stronami niniejszej umowy:

Imię i nazwisko: ………..., PESEL: ………...

nr. prawa jazdy: …………..., data wydania prawa jazdy: ………….

Adres zamieszkania: …………………….

zwanym/ą dalej „Najemcą”, a

BEL  VIAGGIO  CARS  Sp.  z.o.o.  ul.  3  MAJA  30A,  44–200  Rybnik,  Polska,  NIP:

6423261797

zwanym/ą dalej „Wynajmującym”.  

§ 1 Przedmiot umowy

1) Wynajmujący oddaje, a Najemca przyjmuje w najem do osobistego używania Pojazd, samochód 

osobowy …………...        – nr. rejestracyjny: ………….    zwany dalej Pojazdem.

2) Wynajmujący oświadcza, iż posiada tytuł prawny do dysponowania przedmiotem niniejszej

umowy w zakresie określonym treścią niniejszej Umowy.

3) Zabrania się Najemcy oddania Pojazdu do używania lub w podnajem osobom trzecim.

4) Najemca zobowiązuje się przez czas trwania umowy do użytkowania Pojazdu zgodnie z 

przeznaczeniem i obowiązującymi przepisami. Zobowiązuje się dbać o dobry stan techniczny 

Pojazdu i zapewnić jego należytą konserwację.

5) Najemca oświadcza, że znane mu są wszelkie zasady użytkowania Pojazdu i zna konsekwencje 

ich nieprzestrzegania.  Strony zgodnie postanawiają, iż Najemca ponosił będzie pełną 

odpowiedzialność materialną za szkody i usterki wynikające z nieprawidłowego eksploatowania.

Zabrania się;

6) Używania pojazdu w sposób sprzeczny z przepisami drogowymi, np. przekraczanie dozwolonej 

prędkości, parkowanie w miejscach zabronionych, przejeżdżanie na czerwonym świetle itp. 

7) Używania pojazdu w celu niezgodnym z przeznaczeniem, np. do przewozu niebezpiecznych 

substancji bez odpowiednich zezwoleń, przewożenie nadmiernie ciężkich ładunków, itp. 

8) Używania pojazdu w sposób niewłaściwy, prowadzący do jego uszkodzenia lub zużycia, np. 

jazda po nierównych terenach, nadmierne przeciążenie pojazdu, jazda po nieutwardzonych 

drogach bez odpowiedniego pojazdu terenowego itp. 



9) Nieprawidłowego użytkowania pojazdu przez osoby nieuprawnione, które nie zostały 

wymienione w umowie jako uprawnione do prowadzenia pojazdu. 

10) Wprowadzenia modyfikacji lub zmian w pojeździe bez zgody Wynajmującego, które mogą 

wpłynąć na jego bezpieczeństwo lub funkcjonowanie. 

11) Używania pojazdu w celu udziału w nielegalnych działaniach, np. przemyt, kradzież, 

prowadzenie pojazdu pod wpływem alkoholu lub narkotyków itp. 

12) Najemca zapewnia, że kierowca/y samochodu posiada/ją kwalifikacje uprawniające do 

prowadzenia Pojazdu, o którym mowa w §1 pkt 1 niniejszej umowy.

13) Do prowadzenia Pojazdu uprawnieni są tylko następujący kierowcy:

* …………………..: PESEL: ………………., nr. prawa jazdy: ……………….,  data wydania 
………………….., adres: ………………………...

1) Przy przekazaniu i odbiorze Pojazdu Wynajmujący i Najemca zobowiązani są potwierdzić stan

techniczny Pojazdu i jego wyposażenie film, zdjęcia wykonane smartfonem z oznaczeniem w

szczegółach pliku lokalizacją datą oraz godziną. Materiał ten jest dowodem odbioru/przekazania.

Na podstawie zdjęć filmów najemca potwierdza oraz rozlicza kaucje. W systemie do zarządzania

samochodem znajduje się m. in.  stan licznika przebiegu kilometrów, stan paliwa i  parametry

techniczne oraz lokalizacja samochodu.

2) Najemca oświadcza, iż w momencie odbioru Pojazdu zapozna się z zasadami obsługi, a także

ogólnymi warunkami ubezpieczenia.

3) Wynajmujący oświadcza, iż Pojazd posiada pełne ubezpieczenie w zakresie OC, AC i NW.

4) Wynajmujący upoważnia Najemcę, zarówno na terenie Rzeczypospolitej Polskiej jak i za granicą

na terenie krajów objętych zawartą przez Wynajmującego polisą ubezpieczeniową, do używania

Pojazdu  będącego  przedmiotem  najmu  w  okresie  wydania  Pojazdu  wskazanym  w  §2  pkt  1

niniejszej umowy.

5) Najemca zobowiązuje się w ciągu max 2 dni od terminu wynajmu  podpisać umowę

najmu i  załączyć kserokopię  prawa jazdy , które są niezbędne do podpisania umowy najmu, lub

w  przypadku  firm  –  odpis  z  KRS  (wypis  z  ewidencji  działalności  gospodarczej)  oraz  dwa

dokumenty tożsamości osoby upoważnionej do reprezentowania firmy

6) Umowę uznaje się za podpisaną, w przypadku opłaty rezerwacyjnej przez system płatności online

na stronie internetowej www.belviaggio.pl lub płatności przelewem. 

http://www.belviaggio.pl/


§2 Okres najmu pojazdu

Umowa najmu trwa od dnia:  …….. do dnia …………...

Miejsce  odbioru  i  zwrotu  Pojazdu:  odbiór:  LOTNISKO  BERGAMO zwrot:  LOTNISKO

BERGAMO – możliwa zmiana lokalizacji -  dokładna lokalizacja zostanie wysłana na adres e-

mail lub SMS numeru w zamówienia najemcy . 

1) Najemca zobowiązuje się do zwrotu Pojazdu w terminie i do miejsca określonego niniejszą 

umową, chyba,  że strony postanowią inaczej.  W przypadku niedotrzymania terminu Najemca

ponosi koszty kary umownej w wysokości 30 euro za każdą rozpoczętą godzinę po upływie tego

terminu oraz pokrywa wszelkie straty zaistniałe z tego powodu.

2) Jeżeli Najemca nie zwróci Pojazdu do 6 godzin po ustalonym terminie i  nie skontaktuje się z 

Wynajmującym, Wynajmujący poinformuje organy ścigania o kradzieży i spowoduje to 

całkowitą utratę kaucji oraz będzie skutkować ewentualnymi dalszymi konsekwencjami 

finansowymi lub/i prawnym

§3 Wynagrodzenie

Opłata za wynajem Pojazdu wynosi: 

 Cena z VAT: …….. EURO 

1) Inne usługi związane z przedmiotem najmu: brak

2) Aby dokonać rezerwacji Pojazdu należy wybrać samochód na stronie www.belviaggio.pl,

określić daty, miejsce odbioru, dodać zamówienie do koszyka. 

3) Zamówienie należy opłacić w ciągu 12 godzin, opłatę rezerwacyjną w wysokości 20% całkowitej

opłaty za wynajem. W zależności od kraju płatnika do wyboru są regionalne sposoby płatności. 

PayU, karta kredytowa oraz płatnicza. 

4) Do 14 dni przed odbiorem samochodu, należy uzupełnić kwotę zgodnie z zamówieniem 

przelewem na konto najemcy lub skorzystać z linków płatności wysłanych na adres e-mail 

wynajmującego podany w procesie rezerwacji.

5) Umowe uznaje się za podpisaną w momencie wpłaty zadatku tj pierwszej opłaty rezerwacyjnej

6) Jeśli całkowita opłata nie zostanie wniesiona w ustalonym terminie, będzie to równoznaczne z 

rezygnacją z najmu Pojazdu i wówczas opłata rezerwacyjna nie podlega zwrotowi

Wszelkie opłaty o których mowa w § 3 należy uiścić na konto bankowe Wynajmującego    

Rachunek w EURO - PKO BP             PL 97102024720000630207364781

Bel Viaggio Cars Sp. z o.o. ul. 3 MAJA 30A, 44-200 Rybnik

lub płatność elekroniczna przez link przekazany przez wynajmującego

http://www.belviaggio.pl/


§4 Rezygnacja

1.    W przypadku odstąpienia od Umowy Najmu przez Najemcę, co pod rygorem nieważności 

wymaga formy pisemnej.

2.   Pisemne  Powiadomienie:  Najemca,  który  chce  zrezygnować  z  umowy najmu,  powinien

przekazać Wynajmującemu pisemne powiadomienie o swojej decyzji. Powiadomienie powinno

zawierać: 

 Pełną identyfikację Najemcy (imię, nazwisko, adres zamieszkania, dane kontaktowe), 
 Datę rezygnacji, 
 Numer umowy najmu, 
 Powód rezygnacji. 

3.   Termin Rezygnacji: Rezygnacja powinna być dokonana z odpowiednim wyprzedzeniem,

aby umożliwić Wynajmującemu podjęcie odpowiednich działań. Termin rezygnacji powinien być

zgodny z postanowieniami umowy najmu. 

4.    Wynajmujący obciąża Najemcę kosztami:

a. do 30 dni kalendarzowych przed ustaloną datą odbioru Pojazdu: 100% opłaty rezerwacyjnej,

b. 3-29 dni kalendarzowych przed ustaloną datą odbioru Pojazdu: 50% całkowitej opłaty za 

najem,

c. mniej niż 3 dni kalendarzowe przed ustaloną datą odbioru Pojazdu: 100% całkowitej opłaty 

za najem.

d. Za odstąpienie od umowy przez Najemcę uważane będzie również nie odebranie Pojazdu 

w ustalonym terminie, brak wpływu na konto opłaty za najem lub kaucji, a także odmowa 

przedłożenia niezbędnych dokumentów.

1) W przypadku odstąpienia od Umowy Najmu przez Wynajmującego, zobowiązuje się on do 

bezzwłocznego zwrotu wszystkich pobranych opłat.

2) Końcowe rozliczenie między Stronami nastąpi po zdaniu Pojazdu, do 14 dni roboczych

 

§5 Zobowiązania i oświadczenia Najemcy

1) Najemca zobowiązuje się do korzystania z Pojazdu na zasadach ujętych w „Regulaminie Najmu 

Pojazdu” dostępnego na stronie internetowej Wynajmującego oraz w siedzibie firmy.

2) Najemca zawierając niniejszą umowę oświadcza, że zapoznał się z treścią „Regulaminu Najmu 

Pojazdu” i akceptuje jego warunki.

3) W Pojeździe obowiązuje całkowity zakaz palenia wyrobów tytoniowych i e-papierosów. 

W przypadku potwierdzenia  palenia  tytoniu w Pojeździe naliczona zostanie kara  wynosząca  

200 euro.

4) Najemca jest bezwzględnie zobowiązany do wezwania policji w przypadku kolizji bądź 

wypadku.  Należy  niezwłocznie  powiadomić  odpowiednie  służby  oraz  Wynajmującego  

o zaistnieniu zdarzenia i lokalizacji pojazdu.



5) W dniu dopłaty za wynajem -  klient wpłaca kaucję w wysokości 200 lub 300 euro – w zależności

od samochodu ( szczegóły na stronie www ) - lub tel. +48 570 571 897

6) W przypadku odbioru samochodu zdalnie, kaucję należy wpłacić na konto Bel Viaggio Cars nie 

później, niż 14 dni przed odbiorem. Kaucja w tym przypadku zostanie zwrócona użytkownikowi

do 14 dni roboczych ( bez sobót, niedziel I świąt - po odbiorze samochodu przez Bel Viaggio

Cars oraz potwierdzeniu stanu (ewentualne uszkodzenia, stan paliwa)  

7) Kaucja  stanowi  kwotę  odpowiadającą  udziałowi  własnemu  w  przypadku  powstania  szkody.

Firma Bel  Viaggio  Cars  zastrzega  sobie  prawo do potrącenia  z  tej  kaucji  kosztów naprawy

wszelkich szkód powstałych w trakcie wynajmu samochodu, do wysokości kwoty samej kaucji. 

8) Bel  Viaggio Cars zastrzega sobie prawo wstrzymania rozliczenia kaucji  do czasu oficjalnego

wyjaśnienia i zakończenia sprawy w przypadkach, gdy:

a. nastąpiła szkoda w okresie wynajmu samochodu, 
b. występują zastrzeżenia co do czystości wynajmowanego samochodu, 
c. istnieje podejrzenie, że samochód uległ uszkodzeniu, 
d. samochód wymagał interwencji Assistance lub pracownika Bel Viaggio Cars 
e. Klient rozładował akumulator, a konieczna była interwencja Assistance lub pracownika Bel 
Viaggio Cars

9) Najemca zostanie obciążony kosztami w przypadku zwrotu samochodu brudnego, 

koszt +50 euro.

10) Najemca zostanie obciążony kosztami manipulacyjnymi +20 euro w przyadku mniejszej ilości 

paliwa, niż w dniu pobrania, dodatkowo 30 euro za każdą ¼ braku paliwa w zbiorniku.

§6 Postanowienia końcowe

1) Umowa zostaje sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej 

ze stron.

2) W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu

Cywilnego.

3) Opłata rezerwacyjna równoznaczna jest  z  podpisaniem i  zaakceptowaneniem warunków

powyższej umowy

4) Niedostarczenie pojazdu z winy osób trzecich: 

 Wynajmujący zostaje zwolniony z odpowiedzialności za niedostarczenie pojazdu w 
wyznaczonym terminie, jeśli brak dostawy wynika z działań osób trzecich niezwiązanych
z Wynajmującym, takich jak wypadki drogowe, protesty, blokady dróg, czy inne sytuacje
nadzwyczajne uniemożliwiające normalne funkcjonowanie transportu. 

 W takim przypadku, Najemca zostanie poinformowany o opóźnieniu w dostawie oraz o 
przewidywanym nowym terminie dostawy. Jeśli Najemca nie akceptuje nowego terminu, 
ma prawo do odstąpienia od umowy bez ponoszenia kosztów kar umownych. 

 W sytuacji, gdy dostarczenie pojazdu jest opóźnione z winy osób trzecich, Wynajmujący 
zobowiązuje się do podjęcia wszelkich możliwych działań w celu minimalizacji zakłóceń 



dla Najemcy i dostarczenia pojazdu w jak najkrótszym terminie. 
 Wynajmujący nie ponosi odpowiedzialności za ewentualne szkody poniesione przez 

Najemcę w wyniku opóźnienia w dostawie pojazdu z winy osób trzecich. 

5) Szkoda i zastępczy samochód przez Assistance:

• W przypadku szkody lub wypadku wymagającego podstawienia samochodu zastępczego przez 
Assistance, główny kierowca zobowiązany jest do przedstawienia ważnej karty kredytowej na 
swoje nazwisko jako zabezpieczenia dla Assistance. Karta kredytowa musi być ważna oraz 
posiadać wystarczający limit kredytowy do pokrycia ewentualnych kosztów związanych z 
zastępczym samochodem. 

• Karta kredytowa zostanie użyta jako zabezpieczenie przez Assistance jedynie w przypadku, gdy 
Koszty nie są objęte polisą ubezpieczeniową lub gdy nie są pokryte przez Wynajmującego. 

• Po zakończeniu okresu wynajmu zastępczego samochodu, Assistance zwróci środki na  kartę 
kredytową głównemu kierowcy po sprawdzeniu stanu pojazdu i uregulowaniu wszystkich 
należności. 

• Brak ważnej karty kredytowej może uniemożliwić Assistance podstawienie zastępczego 
samochodu, co może skutkować dodatkowymi opóźnieniami lub brakiem dostępu do pojazdu 
zastępczego w przypadku szkody lub wypadku.

• procedura jest niezależna od Bel Viaggio Cars o wynika z umowy ubezpieczyciela.  

11) Spory wynikłe z niniejszej umowy zostaną poddane pod rozstrzygnięcie Sądowi właściwemu ze 

względu na siedzibę Wynajmującego.

12) Jakiekolwiek zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

13) Wszelkie  ustalenia,  zmiany  w  warunkach  umowy  oraz  wszelka  korespondencja,  ustalenia

dotyczące rozliczeń między Stronami związana z niniejszą umową wymaga pisemnego

potwierdzenia za pomocą wiadomości e-mail wysłanych na adres  biuro@belviaggio.pl.

Strony  zobowiązują  się  do  zachowania  kopii  wszelkiej  korespondencji  w  celach

dokumentacyjnych,

14) Bel  Viaggio  Cars  zastrzega  sobie  prawo  do  wywiązywania  się  wyłącznie  z  ustaleń

potwierdzonych w korespondencji e - mail pomiędzy stronami. 

BEL VIAGGIO CARS
...................................................................................
Wynajmujący

....................................................................................
Najemca

mailto:biuro@belviaggio.pl

